Pravidla spoloéenského spravania

etiketa = sthrn pravidiel spolo¢enského spravania

|. Pozdrav

— muZ saprvy pozdravi Zene, mladSi starSiemu, podriadeny nadriadenému,

— zdravime sa zdvorilo adostacujuco nahlas ( vhodnost’ pozdravu zavisi od vzajomného

vzt'ahu a doby stretnutia)

I1. Podavanie ruky: ruku si podavame pri

- dretnuti, zoznamovani, potykani, gratul&cii

- Zena podéva prva muzovi, starSi mladSiemu, nadriadeny podriadenému,

- zena mbze mat’ rukavicu, u muzoch bud’ obaja alebo ani jeden,

- Zena mdZe sediet’, muz musi vstat',

I1l._ Predstavenie

- novy zamestnanec sa mé predstavit’ svojim spolupracovnikom,

- Ak na ulici stretneme zndmeho amame spolo¢nost’, nemusime doty¢ni osobu hned’
predstavit’. Ale ak sa zhovarame dihSie, tak ju predstavime a mbZe sa zapojit’ do rozhovoru.
- Prvy sa predstavi muz Zene, mladsi starSiemu, podriadeny nadriadenému.

- ak nerozumieme meno predstaveného mdzeme sa opytat’,

- ak vieme 0 sebe, Ze madme nezrozumitel'né alebo nezndme(cudzie meno), mdzeme pri
zoznamovani hned’ poskytnut’ vizitku

V. Stolovanie

- nastole mézu byt’ naraz 3 pribory, podl’a poradia servirovania jedal,

- nepatri sapolievku chlipat’,

- chlieb odlamujeme rukou,

- népoje nalievaju muZi Zendm,

- pri pripitku sa divame na osldvenca, pri &trngnuti na osobu,

- pri jedeni nefaj¢ime,

V. Divadlo

- Najprv vojde muz — podéva listky biletarke, potom Zena,

- prichadzame niekolko mindt pred zacatim,

- do radu vchadza najprv muz, tvarou k sediacim,

- d’'alekohradom nesledujeme obecenstvo,
V1. Do kaviarne, reftaurécie

- muz vstupuje prvy, podrZi dame dvere a potom ngjde voIné miesto,

- muZ poda Zene jedany listok a on objedna obom,

v slicasnosti uz nie je pravidlom, Ze vZdy plati muz,

VII1. V_dopravnych prostriedkoch

- davame prednost’ Zenam, starSim, tehotnym Zzenadm

- patri sauvolnit’ miesto,
VIIIl. Daréeky

- sadusi hned vybalit', kvety dame hned’ do véazy,

IX. Pri telefonickom rozhovore sa:

- pozdravime, predstavime, oznamime, dévod néSho rozhovoru, trvanie uréuje volajlci,
X. Mobilny telefén -

- nepouzivame v divadle, 3kole, v nemocnici, v kostole, v restaurécii,

XI.V kostole - sanetlieska,
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